
能力下降的重要因素遥 影响职业紧张程度的因素很多袁
如生活尧社会尧环境因素等遥

本组资料显示袁不同年龄医师的工作能力随着年龄
增加而下降遥 对不同性别医师的调查分析中袁发现女性
的职业紧张程度比男性要高袁女性医师的工作能力低于
男性袁这可能是由于在完成同样工作的情况下袁女性在家
庭内部需承担更多的角色袁产生更多的压力袁对工作能力
产生一定的影响遥 在对不同等级医院医师的调查中发
现袁三级医院的医师工作能力得分低于一级医院袁而职业
紧张程度得分高于一级医院遥 这可能与我们目前的病人
就医心理尧就医环境有关遥 大量病人袁无论大病小病都往
三级医院就诊袁造成三级医院的医师工作量偏大袁每天超
负荷工作袁造成工作紧张程度增加袁长年累月袁工作能力
下降袁而一级医院情况则相反遥 相比较袁高级职称的医师
工作能力要高于初级职称的医师遥

为保护和促进医师的健康和工作能力袁特提出下列
建议院淤社会支持遥 李永鑫尧白杨等咱源暂的研究结果表明袁
医生尧护士的社会支持对其心理健康水平具有重要的影
响遥 增强医师的社会支持袁领导和社会人群均应关心和

支持医师的工作遥 于对医师袁特别是女医师需要更多的
社会尧家庭的关怀遥 盂国内学者咱缘暂认为袁缓解医务人员的
职业紧张袁首先应从缓解医患矛盾入手袁进一步改善就医
环境袁不要产生就诊病人的过度集中袁否则会对医师和病
人都产生不利的影响遥 榆尽可能改善医师的工作条件袁
提高他们的生活待遇遥 虞提高医师的业务能力袁应提供
进修更新知识的机会遥
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农村办酒户食品安全现状与对策

顾宏亮员袁 范子纲员袁 夏庆丰圆袁 丁永根圆

渊员援江苏省太仓市卫生监督所袁 江苏 太仓 圆员缘源园园曰 圆援江苏省太仓市沙溪人民医院袁 江苏 太仓 圆员缘源圆员冤

摇 摇 现农村袁随着时代的进步袁许多传统习俗在时代发展
的大潮下正在悄然改变袁家庭因婚丧喜事等自办酒席的
内涵也在变化袁但其临时性尧分散性和民间性的特点依然
保留遥 置几个锅台袁生几个炉子袁请几位民间厨师袁自家
房前屋后撑个大篷布袁内设众多借来的桌椅袁亲戚朋友袁
左邻右舍袁共享美食遥 少则十多桌袁多则上百桌袁二三天
时间内袁几百乃至上千人次用餐遥 场地狭小尧设施简陋尧
违规操作尧闲杂众多袁导致了其各个环节存在食品安全的
隐患较多袁农村自办酒所引发的食源性疾患明显高于其
它餐饮业遥 而对于农村办酒户的卫生监管袁没有固定的
模式袁缺少现成管理细则袁常成为了我们卫生监督工作的
盲区遥

为了真实反映本地区农村办酒户的现状袁我们设计
了农村办酒户的登记表遥 圆园园苑 年 怨 月至 圆园园愿 年 怨 月袁我
们抽取了本市 员 个镇内的 源 个街道袁通过社区卫生服务
站根据登记表采集信息袁由片内卫生监督分所对原始数

据进行整理分析袁根据信息所反映的问题袁提出针对性的
整改措施袁并且强调了措施的实用性与可操作性袁争取把
农村办酒户的卫生监督工作制度化袁常态化袁真正体现卫
生监督服务于广大基层百姓遥 同时我们还注重工作方法
与内容袁力争把这项工作做成政府倡导尧办酒户配合尧厨
师赞同尧百姓欢迎尧受益人群众多的实事工程遥

员摇 一般情况
员援 员摇 环境卫生合格

我们认定袁办酒户宅基周边无垃圾堆放点袁无臭水
浜袁无大片杂草地袁房前屋后有大于 愿园 皂圆 的开阔场地袁
周边的大路为水泥路面为环境卫生合格遥 此项基本合格
办酒户大多为拆迁后新建的集中小区内住户袁而与之对
应的 愿园 年代初农村老宅基上翻建的老房子办酒户袁则大
多环境差袁场地小遥
员援 圆摇 家庭收入

家庭收入往往反映家庭住房条件的好坏遥 缘 万元的
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家庭年收入袁相当于本地区中等农村收入家庭袁其实该指
标也反映办酒户硬件设施投入的多少遥
员援 猿摇 自来水使用率

本市农村改水工程已全面完成袁但仍有办酒户将切
配好的半成品放置于大提篮中在河水中清洗的现象袁这
是本地农村延留的习惯操作遥 烹饪过程中自来水的使用
率达 员园园豫 遥
员援 源摇 留样

对每顿的菜谱进行 苑圆 澡 留样待查袁调查发现只有 圆
户开展此项工作袁这 圆 户厨师都是在本地学校食堂工作
多年的厨师袁这习惯是从学校食堂带过来的袁而民间业余
厨师袁基本无留样的概念遥
员援 缘摇 有效健康证

从业人员持有效健康证明上岗率为 猿愿援 愿豫 遥 调查发
现袁这部份持有效健康证明上岗的厨师大多来自于学校
及企事业食堂或餐饮单位曰而那些无证者均为民间厨师
或负责茶水尧蒸汽供应及提供碗筷的茶担师傅袁他们平时
无固定工作袁受办酒之邀才从事厨师工作遥 这部份人员
的比例占了农村办酒户厨师数的 远员援 苑豫 袁是农村办酒厨
师的主力军袁也是卫生监督部门监管之外的从业人员遥
员援 远摇 文化程度

高中以上文化程度占 猿源豫 袁说明这个群体人员结构
老化遥 经统计袁有 远怨豫的厨师的年龄 跃 缘园 周岁袁而卫生
习惯的好坏往往与年龄成反比袁年龄较大的厨师几十年
形成的不良卫生习惯很难改变遥
员援 苑摇 着装

着浅色工作服上岗者比例较低袁本地农村厨师习惯
胸前戴围裙袁从事冷盆制作的厨师也是着相同的围裙袁无
二次更衣习惯遥 本地在厨师均为男性袁吸烟率极高袁操作
时抽烟的现象较为普遍袁而办酒户常把递烟作为热心待
客的重要礼节袁恰恰助长了这一陋习的蔓延渊表 员冤遥

圆摇 办酒户设施状况
圆援 员摇 布局基本合理

根据要求袁办酒户须符合生进熟出的流程且粗加工尧
切配尧烹调尧洗消等都有一个相对独立的区域袁布局要基
本合理遥 调查显示袁真正符合要求的办酒户很少袁符合者
大多是具备较大场地的办酒户袁民间厨师对功能分区多

无概念遥
圆援 圆摇 食品容器专用

我们要求做到蔬菜尧荤菜尧水产品尧海鲜分别用不同
的容器盛装遥 调查显示袁食品容器专用率较低袁容器大多
是办酒户东拼西凑临时组合袁容器无标识袁且粗加工参与
者均为临时的客串遥
圆援 猿摇 生熟容器分开

容器分开使用做得较好袁因为本地农村办酒大多采
用大锅烧制袁完成后放入大盆内袁再由大盆分装入小盆遥
这就客观上保证了生熟容器分开遥 但其它环节尤其是制
作冷盆容器的生熟混放现象较为严重遥 抹布的分类也是
影响农村办酒户卫生安全的一个重要指标袁由于办酒现
场的工作量较大袁厨师工作时袁常常是拿着一块抹布擦
盆尧抹碗尧刷锅尧防烫尧揩手袁多功能集于一身袁抹布的分类
使用率极低遥
圆援 源摇 水池专用

农村办酒户要做到水池专用较难袁因为办酒户家中
平时生活用水池平均不超过 圆 只袁为了办酒加装水池的
可能性较小袁实际上办酒户的洗消常常是在几个大盆内
完成的袁因此水池的规范使用率较低遥
圆援 缘摇 防尘防蝇设施

对食堂要求与外界相通处须设置纱门纱窗之类设

施遥 对办酒户我们仅要求半成品尧成品有防尘防蝇设施袁
这一要求在秋天苍蝇密度较高时袁办酒户大多符合要求遥
圆援 远摇 熟食专间

熟食专间要求有空调尧紫外线灯袁在农村办酒户中此
项要求难以推广遥 大多数农村办酒户将熟食放置于食品
加工区的一侧袁有部份办酒户还设置于半露天的屋檐下袁
厨师们认为这个地方通风条件好袁有利食品保存遥 熟食
间的设置对于确保农村办酒食品安全相当重要袁改变极
低的熟食专间设置率是卫生监督部门重点考虑的内容遥
由于没有熟食专间袁厨师们常常是打通仗袁无专人负责冷
菜的制作袁加工工具往往是跟着厨师走遥 隔夜尧隔顿的熟
食制品在上桌前加热煮透袁虽然从数字上看厨师们都做
了袁但因为没有食品中心温度测量袁无法就其质量作出鉴
定袁本市曾发生过 圆 起因食用隔日未能煮透食物而引起
的群体性食物中毒事件渊表 圆冤遥

摇 摇 表 员 沙溪镇农村办酒户与从业人员基本状况

社区摇 调查户数
办酒户

环境合格 户年收入 跃缘万使用自来水 留样

从业人员

调查人数 有效健康证 高中以上 着浅色工作服 操作时抽烟
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猿摇 卫生管理
由于农村办酒规模大尧餐具多袁设置专用保洁场所比

较重要遥 调查显示袁现农村家庭办酒往往把他们认为干
净的餐具放在一个大筐内袁用他们认为干净的布遮一下
就是保洁了袁对放置的场所也无特别要求遥

食品容器尧餐具消毒是薄弱环节袁消毒液不仅使用率
低且消毒时间尧浓度都不合格遥 本地区农村办酒除了厨
师外袁还有茶担师傅也在农村办酒中扮演一个重在角色袁
他们支一简易锅炉袁主要负责蒸煮菜肴外袁还提供开水袁
他们认为用开水泡一下餐具袁既能消毒又能去油腻遥 而

清洗好的餐具大多呈敞开状放置袁专用于保洁的大容器
很少见到袁专用的保洁间就更难见遥 在 缘要员园 月间的办
酒户常使用冷藏设施袁但使用的合格率较低袁大多存在生
熟混放现象遥

办酒户食品原料的新鲜度比较满意袁鲜活食品原料
均为办酒当天凌晨采购袁冰冻食品也是清晨从冷库中提
出袁部份办酒户畜禽制品来自家养遥 定点采购袁索取相关
卫生许可证尧相关检疫证和产品检验合格证袁在农村办酒
户中基本是属于空白点袁采购人员大多习惯找熟悉采购
点采购袁但重价格轻质量的现象普遍渊表 猿冤遥

摇 摇 表 圆 沙溪镇农村办酒户加工场所尧器皿及熟食卫生现况
社区摇 调查户数 布局合理 容器专用 生熟分开 抹布分类 水池规范 防尘防蝇 熟食专间 砧板专用 隔顿煮透

沙溪 缘远 员员 缘 圆猿 缘 员圆 圆愿 缘 员园 源缘
归庄 猿缘 愿 园 员圆 园 缘 愿 园 园 猿缘
直塘 猿愿 远 圆 愿 园 园 圆员 园 缘 圆缘
岳王 员怨 圆 园 缘 员 猿 怨 圆 源 员缘
百分率渊豫冤 员源愿 员愿援 圆源 源援 苑猿 猿圆援 源猿 源援 园缘 员猿援 缘员 源源援 缘怨 源援 苑猿 员圆援 愿源 愿员援 园愿

摇 摇 表 猿 沙溪镇农村办酒户保洁尧餐具消毒尧冷藏及原料采购调查
社区摇 调查户数 专间 消毒达标 专用水池 消毒设备 开水冲洗 冷藏设施 原料合格 定点采购 索证

沙溪 缘远 员远 员员 猿 猿 源愿 员园 缘源 缘 园
归庄 猿缘 员园 愿 园 园 圆怨 圆 猿缘 缘 园
直塘 猿愿 怨 缘 园 园 猿员 愿 猿缘 园 园
岳王 员怨 缘 园 猿 猿 员缘 园 员怨 圆 园
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源摇 讨论
通过对近年来农村办酒户出现的食物中毒事件宣

讲袁教育效果明显优于纯理论宣传袁让办酒户在办酒前自
觉主动地接受卫生部门的指导遥 同时袁政府适当布点袁建
造有卫生监督部门参与的具有一定规模的集体用餐场

所袁提供餐饮业所需的各种硬件设施袁主要服务对象为农
村办酒户袁可以收取一定的租金袁这一方式对拆迁户宅基
地较小的办酒户有一定的吸引力遥 由于农村在自家中办
酒的方式已成习惯袁集中的用餐方式不可能一下替代农
村自办酒袁因此袁现阶段我们倡导二种办酒方式并存的做
法袁对分散办酒户进行必要的指导规范遥

目前食品卫生相关的法律尧法规中针对农村散在办
酒户的卫生要求的内容不多遥 因此袁由基层卫生监督部
门收集信息袁主管卫生部门出台适合农村办酒户实际情
况袁既有科学性又有实用性的卫生要求显得十分迫切遥

由于农村某一区域内的厨师相对固定袁依靠原乡村
医生袁能很快就能列出厨师的花名册袁以合并后大行政村
为单位袁上门培训袁培训内容除了必要的法律法规及卫生
知识外袁利用卫生监督部门的优势袁请大饭店的大厨也加
入培训队伍袁让他们先进的烹调理念及成熟的流行菜谱
制作方法传授下去袁以提高农村厨师参加培训的热情遥
同时袁也可以把农村厨师拉到大饭店袁现场感觉规范操作

的环境及先进的烹调潮流袁开拓农村厨师的视野袁真正提
高他们的综合素质遥

我们可以采取统一制作厨师的工作衣帽袁并印上卫
生监督部门监制的字样袁分发给厨师们袁让就餐者能看到
卫生监督部门的管理措施袁让厨师在操作时提高卫生意
识遥 也可对其中优秀者颁发野卫生厨师冶荣誉证书遥

可尝试建立农村厨师协会袁除定期轮流培训外袁对于
协会内卫生习惯好尧厨艺高超者可向大中型企业尧中小学
食堂推荐遥

社区卫生服务中心有关人员在了解到办酒户的信息

后袁应主动上门袁让办酒户对其宅基地周围进行卫生整
治袁重点清除垃圾堆尧杂草袁对畜禽进行圈养袁对厕所喷洒
灭蝇药袁对井水进行消毒袁对拟作为厨房区域进行重点环
境整治和必要的消毒袁对其功能进行相对合理的布局袁最
大可能做到一侧生的原料进去袁另一侧烹调好的菜肴上
桌遥 对负责原料采购的人员除鲜活食品袁强调符合食品
良好的感官指标外袁对调味品及速冻预包装食品和酒水
饮料学会看清生产日期袁保质期限袁匝杂 标签及经营者的
卫生许可证袁尽量不到无证食品店或食品摊采购遥

对现场使用的容器具进行规范分类袁重点是生熟分
开袁对清洗海鲜的容器严格专用袁加工的菜刀尧砧筐尧抹布
等标有记号袁及时消毒遥
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