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义乌市社区肺结核病人规范化管理试点工作分析

朱鑫明袁 贾巧娟袁 乔炳海袁 龚荷英袁 丁云芳 渊浙江省义乌市疾病预防控制中心袁 浙江 义乌 猿圆圆园园园冤
摇 摇 自世界卫生组织在 圆园 世纪 怨园 年代推荐肺结核病人

在医务人员直接督导下的短程化疗渊阅韵栽杂冤以来袁我国在

结核病人的治疗管理上取得了举世瞩目的成就袁被世界

卫生组织誉为学习的楷模咱员暂 遥 但随着经济发展与医疗卫

生体制改革袁阅韵栽杂 由于城乡社区公共卫生人力资源的紧

缺尧病人个性化卫生服务需求尧流动人口肺结核逐年增多

等原因很难深入实施袁因而出现结核病控制管理工作不

到位尧阅韵栽杂 流于形式等现象袁最终影响病人治疗效果遥
圆园园怨 年义乌市被列为浙江省 远 个社区肺结核规范化

管理试点研究区域之一遥 义乌市有本地人口 苑猿 万渊其中

农村人口 缘园 万冤袁外来流动人口约 员圆园 万袁所辖镇街 员猿
个渊苑 个街道办事处尧缘 个镇冤袁共有行政村渊包括社区居

委会冤愿员远 个遥 通过对义乌市 圆园园怨 年下半年肺结核病人

规范化管理试点研究项目工作收集的资料进行整理分

析袁为今后结核病防治工作提供依据和建议遥

员摇 对象与方法

员援 员摇 对象

员援 员援 员摇 入选病例摇 圆园园怨 年 苑 月 员 日要圆园园怨 年 员圆 月 猿员 日袁
在结核门诊确诊登记的所有活动性肺结核病例共 猿怨远 例遥
员援 员援 圆摇 三级督导管理网络摇 淤 义乌市疾病预防控制中

心渊疾控中心冤有专职从事结核病督导管理医生 猿 人及聘

有 圆 名临时流动人口督导员袁对所有肺结核病人在治疗

期间督导 员 次遥 于 全市 员猿 个镇街道各有 员 家社区卫生

服务中心袁设有专职肺结核疫情管理人员 员 人袁兼职 员 耀 猿
人遥 对辖区内所有治疗期间肺结核病人每月督导 员 耀 圆
次遥 盂 全市共有社区卫生服务站 远猿 个袁有村卫生室 猿愿苑
个袁乡村医生 猿愿苑 名遥 对所负责管理肺结核病人袁采取医

务督导或每半月督导 员 耀 圆 次的家庭督导遥
员援 圆摇 方法

员援 圆援 员摇 督导管理方式选择摇 以患者自愿为主原则袁各镇

街肺结核管理医生在征求患者意见的基础上袁对入选的

所有病例落实了社区医生指导下的家庭成员全程督导袁
或强化期督导管理袁有条件的尽可能实施医务人员督导遥
同时袁按县尧社区服务中心尧社区服务站渊责任医生冤督导

随访职责与督导频次落实了三级督导管理遥
员援 圆援 圆摇 项目保障措施摇 淤 基线调查院项目实施前袁配合

省结核病防治所袁完成了 员猿 家镇街中心卫生院及中心结

核病防治项目上一年度开展情况基线调查袁及 员园 名转归

病例的治疗管理情况现场问卷调查袁为工作方案的正确

制定奠定了基础遥 于 工作方案院为保证项目工作的顺利

实施袁根据我市实际工作特点袁制订了实施方案袁对选例

要求尧病例督导管理及干预措施落实尧实施时程及组织分

工等均进行了明确袁保证了项目有序开展遥 盂 层层学习

培训院项目实施前袁市疾控中心结防科对 员猿 个镇街社区

卫生服务中心结核病管理人员开展项目实施流程尧督导

随访等重点内容培训袁并下发了省中心统一印制的工作

台帐袁要求对 圆园园怨 年 苑 月 员 日后发现登记治疗的所有病

例均按项目实施方案要求落实督导管理方式尧管理内容尧
流程袁并要求受训的结核病管理人员对辖区内的社区医

生进行培训遥 同时袁针对项目实施袁中心统一印发了督导

员须知尧肺结核病人须知等告知单袁落实首渊复冤诊中心专

职督导员面对面宣教袁落实社区肺结核管理人员面对面

培训遥 榆 督查考核院市疾控中心加强了对各镇街卫生院

督导检查袁规范工作台帐填写与督导随访工作的落实袁年
终基层公共卫生考核也将此项工作作为结核病项目的重

点内容遥 虞 激励机制院在肺结核病人治疗结束后袁按项

目要求袁根据病例不同类型和不同管理方式袁由县级结防

科考核评价后统一发放督导管理费遥
员援 猿摇 统计分析

用 耘曾糟藻造 建立数据库袁并对数据进行相应的分析遥

圆摇 结果

圆援 员摇 肺结核病例登记情况

圆园园怨 年 苑 月 员 日要员圆 月 猿员 日共列入 猿怨远 例研究对

象袁其中本地人口 员苑园 例袁占 源圆援 怨园豫 曰流动人口 圆圆远 例袁
占 缘苑援 员园豫 渊表 员冤遥

表 员摇 圆园园怨 年社区肺结核病人规范化管理研究项目病例构成

户籍类型
初治

涂阳 涂阴
复治涂阳 合计

本地 缘猿 员园怨 愿 员苑园
流动 苑苑 员猿愿 员员 圆圆远
合计 员猿园 圆源苑 员怨 猿怨远

圆援 圆摇 督导管理情况

所有肺结核病例实施了免费检查与免费抗结核治

疗袁接受治疗率达 员园园援 园园豫 遥 根据规范要求袁实施了全程

督导渊医务人员督导和家庭督导冤尧强化期督导管理两种

方式袁其中涂阳病人 员源怨 例均接受全程督导袁占 猿苑援 远猿豫 曰
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涂阴病人接受强化期督导 圆源苑 例袁占 远圆援 猿苑豫 袁督导治疗

覆盖率达 员园园援 园园豫 遥 不同户籍类型涂阳病例实施全程督

导构成见表 圆遥

表 圆摇 不同户籍类型涂阳病例实施全程督导比例

对象 涂阳病例 家庭督导 家庭督导
管理率渊豫 冤 医务人员

督导
医务督导

管理率渊豫 冤
本地 远员 远园 怨愿援 猿远 员 员援 远源
流动 愿愿 愿猿 怨源援 猿圆 圆 圆援 圆苑
合计 员源怨 员源猿 怨缘援 怨苑 猿 圆援 园员

摇 摇 列入项目研究的 猿怨远 例肺结核病例中迁出 圆怨 例袁实
施跨区域管理 圆园 例袁丢失 怨 例袁实际系统管理 猿愿苑 例袁系
统管理率为 怨苑援 苑园豫 遥 平均漏服次数 园援 圆猿 次渊愿怨 辕 猿怨远冤遥
圆援 猿摇 涂阳病例治疗转归

列入项目研究的 猿怨远 例肺结核病例中袁涂阳 员源怨 例袁
治愈 员猿员 例袁治愈率为 愿苑援 怨圆豫 曰结核死亡 圆 例袁失败 缘
例袁不良反应被迫停止治疗 缘 例袁其他 猿 例袁丢失 猿 例遥
本地及流动人口涂阳肺结核治愈情况见表 猿遥

表 猿摇 涂阳病例治愈情况

对象

初治

涂阳
病例

治愈
人数

治愈率渊豫 冤
复治

涂阳
病例

治愈
人数

治愈率渊豫 冤
本地 缘猿 源愿 怨园援 缘苑 愿 远 苑缘援 园园
流动 苑苑 远怨 愿怨援 远员 员员 愿 苑圆援 苑猿
合计 员猿园 员员苑 怨园援 园园 员怨 员源 苑猿援 远愿

圆援 源摇 不良反应报告和处置情况

出现药物不良反应 圆怨 例渊涂阳 员源 例袁涂阴 员缘 例冤袁
发现后均及时报告袁报告率 员园园援 园园豫 曰能及时处置 圆苑 例袁
及时处置率 怨猿援 员园豫 遥
圆援 缘摇 中断治疗情况

在治疗期间袁因出现药物不良反应中断治疗 圆怨 例袁
中断率为 苑援 猿圆豫 渊圆怨 辕 猿怨远冤曰不良反应消除后经调整治疗

方案能完成疗程的有 员源 例渊涂阳 怨 例袁涂阴 缘 例冤袁不能

继续抗结核治疗的有 员缘 例渊涂阳 缘 例袁涂阴 员园 例冤遥

猿摇 讨论

社区肺结核病人规范化管理试点项目的启动袁全面

推进了我市肺结核病人治疗管理按县尧社区服务中心尧社
区服务站渊责任医生冤三级督导管理干预措施的落实袁并
更趋规范化尧制度化袁使我市肺结核病人治疗管理系统管

理率达 怨苑援 苑园豫 袁达到结核病控制项目系统管理率逸
怨缘援 园园豫的要求遥

此次试点项目资料显示袁医务人员直接面视下的全

程督导方式在实际工作中很难大范围执行推广咱圆暂 袁而社

区医生指导下的家庭成员全程督导或强化期督导管理是

目前最可行且行之有效的督导管理方式遥 归结原因如

下院淤 患者对家庭督导管理依从性好遥 我市肺结核病人

职业构成中主体为家庭中主要劳动者袁目前社会中还存

在疾病歧视袁因患肺结核而遭到工友疏远躲避袁遭厂家

渊或私人老板冤辞退事件经常发生袁造成患者居住环境和

工作场所的流动袁这是难以广泛实施医务人员督导原因

之一遥 同时袁大多数患者上下班时间与督导员相互重叠袁
故也为医务人员督导实施增加了难度遥 但是袁由于结核

病疗程长袁治疗过程中有 员 辕 猿 患者出现或多或少不适症

状袁且大多数患者需要从专业医务人员那里得到心理慰

藉但又希望不打扰他们的生活袁故医务人员指导下的家

庭督导方式能满足大多数患者需求袁成为绝大多数患者

的选择遥 另外袁大部分病人认为没必要采用医务人员全

程督导袁自己能按时服药袁这与林勇明等咱圆暂报道一致遥 还

有大多数患者认为通过电话访视袁不仅能在电话中把事

情交代清楚袁又能节省人力尧物力尧财力和保护病人隐私袁
是他们非常乐意选择这种方式的原因遥 于 社区医生对家

庭督导这种管理方式接受度高遥 我市社区医生由乡村医

生和责任医生渊各辖区中心卫生院在职医务人员冤构成袁在
某种意义上袁两者均为兼职督导员袁前者需要维持日常的

诊疗服务袁后者需要在社区卫生服务中心正常上班袁每月

仅有 猿 耀源 凿 时间下乡履行社区责任医生职责袁故在时间尧
空间安排上给医务人员督导方式实施增加了难度遥 大多

数社区医务人员认为袁直接面视下服药在理论上是非常好

的袁但在实际工作中几乎不可能实现袁而采用家庭督导方

式便于基层结防人员因地制宜尧因人而异开展督导管理工

作遥 盂 采用家庭督导对肺结核病人在保证规则服药质量尧
不良反应发现处置及时性尧涂阳病人治愈率等方面均取得

较佳效果袁与医务人员全程督导的效果相差无几遥
本次研究工作中存在问题和今后建议院淤 由于我市

流动人口活动性肺结核患者比例已超过本地人口袁并且

有逐年上升趋势袁加上目前跨区域转出管理机制不健全袁
肺结核病人跨区域管理落实不到位尧无书面反馈信息袁或
转出后当地结防机构实行重新登记等现象时有发生袁造
成病例失访遥 加强流动人口肺结核病人跨区域管理是今

后我市结防工作的难点和重点遥 于 阅韵栽杂 管理是目前公

认最佳治疗管理方式遥 我们结防人员应该在实际工作中

细致地做好肺结核病人渊特别是涂阳病人冤和社区责任医

生思想工作袁积极宣传结核病防治知识袁消除患者周围人

群对结核病的恐慌袁减少疾病歧视袁积极推广 阅韵栽杂 管

理袁从而确保治疗效果遥
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