
感染知识的培训曰针对一些医护人员法律尧责任意识淡薄

的问题袁加强对医护人员的传染病防治尧医院感染预防与

控制等方面法律法规知识的教育袁提高医护人员法律知

识水平曰按照内镜诊疗和器械清洗消毒工作的需要袁加大

对不合理的硬件设施尧布局流程改造的投入袁按规范要求

合理布局流程曰严格执行内镜清洗消毒流程袁做到用后及

时清洗尧流动水手工刷洗尧加酶洗液清洗等曰严格控制消

毒灭菌时间袁不可擅自缩短曰强化内镜消毒灭菌效果尧使
用中消毒剂的监测袁确保消毒尧灭菌合格袁监测应经常化尧
制度化袁以便及时发现问题并采取有效措施曰养成戴手套

和洗手的习惯袁严格遵守无菌操作原则袁治疗过程中避免

戴着污染手套拿无菌物品曰卫生行政部门应进一步加强

监管力度袁对存在交叉感染隐患的医院予以批评警示或

行政处罚袁保障医疗安全遥
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上海市虹口区 猿园 家餐饮单位洗碗机使用情况调查

韩雯袁 刘栋 渊上海市虹口区食品药品监督所袁 上海 圆园园园怨圆冤
摇 摇 随着社会经济的快速发展袁洗碗机已经在餐饮业中

被广泛使用遥 为了解上海市虹口区餐饮单位中洗碗机的

使用情况袁以便制定针对性的食品安全监管方案袁有效保

障食品安全袁我们于圆园员园 年 愿要员园 月对 猿园 家餐饮单位的

洗碗机使用情况进行了调查遥

员摇 对象与方法

员援 员摇 对象

将全区分为东西南北 源 个区域袁每个区域分别选取

苑 耀 愿家不同类型的且拥有洗碗机的餐饮服务单位作为本

次调查的对象袁共计调查 猿园 家袁其中大中型饭店 圆园 家袁
饮品店或小吃店 源 家袁连锁快餐店 源 家袁集体食堂 圆 家遥
员援 圆摇 方法

员援 圆援 员摇 现场调查摇 实地查看并记录餐饮服务单位洗碗

机的洗涤数量与就餐人数袁洗碗机是否按使用说明的要

求进行水软化袁使用的洗涤液尧干燥剂及冲淋时间等情

况遥
员援 圆援 圆摇 水温测定摇 采用带热偶探针的非接触式食品安

全型红外测温仪器检测记录水缸的温度遥
员援 圆援 猿摇 餐饮具检测摇 采用益思梅诠生物科技上海有限

公司的 粤栽孕 荧光仪袁按东西南北中 缘 个点袁每台洗碗机抽

取 员园 件洗涤后餐饮具进行快速检测遥 检测结果采用

澡赠早蚤藻灶葬公司推荐的检测结果渊砸蕴哉冤数值对照表判定袁餐
具尧不锈钢食品容器渊碗尧滤网等冤尧刀具尧不锈钢器具渊勺
子尧搅拌器等冤 约 猿园袁砧板渊塑料等冤 约 员园园 为合格遥

员援 圆援 源摇 问卷调查摇 对洗碗机操作人员进行相关知识知

晓情况的问卷调查遥

圆摇 结果

圆援 员摇 一般情况

猿园 家被调查单位洗碗机的最大核定洗涤数量均能

满足该餐饮服务单位最大就餐人数餐具的需求遥 机用洗

涤液尧干燥剂的配备充足率为 员园园援 园豫 遥
所有的欧式洗碗机均按使用说明的要求在机外安装

了水软化装置遥 员远 家单位按洗碗机说明书上的要求使

用指定的洗涤液尧干燥剂袁占 缘猿援 猿豫 袁其余 员源 家单位自行

采购或由洗碗机维护公司提供洗涤液尧 干燥剂袁 占

源远援 苑豫 遥 有 员园 家单位洗碗机所使用的洗涤剂尧干燥剂无

许可的批准文号袁占 猿猿援 猿豫 袁均由洗碗机维护公司提供遥
建立了洗碗机操作使用记录的餐饮单位有 怨 家袁建

立率达到 猿园援 园豫 遥
洗碗机的冲淋时间 约 源园 泽 的有 远 台袁占 圆园援 园豫 袁

源园 耀 缘园 泽的有 员源 台袁占 源远援 苑豫 袁 跃 缘园 泽 的 员园 台袁占 猿猿援 猿豫
渊表 员冤遥

表 员摇 洗碗机冲淋时间

洗碗机类型 数量
约 源园 泽

数量 百分比渊豫 冤
逸源园 泽

数量 百分比渊豫 冤
台式摇 摇 员远 园 园援 园 员远 员园园援 园
传送带式 员源 远 源圆援 怨 愿 缘苑援 员
合计摇 摇 猿园 远 圆园援 园 圆源 愿园援 园
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圆援 圆摇 洗涤时的水温情况

采用红外测温仪与洗碗机面板温度相结合的方式进

行运行水温实测袁有 猿 台洗碗机因温度面板损坏袁无法显

示温度袁其余洗碗机面板显示温度与红外线测温仪实测

温度一致遥 有 员怨 台洗碗机洗涤时的水温逸愿缘益袁员员 台

约 愿缘益袁其中有 怨 台 约 远缘益渊表 圆冤遥

表 圆摇 洗碗机运行时水温

洗碗机类型 数量
约远缘益

数量百分比渊豫冤
远缘益 耀

数量百分比渊豫冤
逸愿缘益

数量百分比渊豫冤
台式摇 摇 员远 猿 员愿援 愿 圆 员圆援 缘 员员 远愿援 愿
传送带式 员源 远 源圆援 怨 园 园援 园 愿 缘苑援 员
合计摇 摇 猿园 怨 猿园援 园 圆 远援 苑 员怨 远猿援 猿

圆援 猿摇 餐饮具检测情况

采用 粤栽孕 荧光仪对洗涤干燥后的餐饮具进行检测袁
共检测样品 猿园园 件袁合格 圆缘源 件袁合格率为 愿源援 苑豫 遥 其中

洗碗机物品篮四角位置餐饮具 圆源园 件袁合格 圆园源 件袁合格

率为 愿缘援 园豫 曰洗碗机物品篮中心位置餐饮具 远园 件袁合格

缘园 件袁合格率为 愿猿援 猿豫 遥 传送带式洗碗机洗涤干燥后餐

饮具 员源园 件袁合格 员员园 件袁合格率为 苑愿援 远豫 曰台式洗碗机

洗涤干燥后餐饮具 员远园 件袁 合格 员源源 件袁 合格率为

怨园援 园豫 遥
圆援 源摇 从业人员相关使用知识知晓情况

在被调查单位随机抽取 员 名洗碗机操作人员袁询问

其对洗碗机相关知识的知晓情况遥 怨园援 园豫的操作人员上

岗前经过培训袁相关使用知识的平均知晓率为 愿愿援 园豫 遥
洗碗机相关知识知晓率最高的为野预先打开水加热器冶尧
野剩余食物的去除情况冶和野刀尧叉尧勺的洗碗机洗涤方

法冶猿 项袁知晓率均为 员园园援 园豫 遥 野主洗涤水箱的水温为

远缘益以上冶尧野冲淋水箱的水温为 愿缘益以上冶和野最后冲淋

的时间不少于 源缘 泽冶猿 项的知晓率较低袁分别为 缘远援 苑豫 袁
苑园援 园豫和 愿远援 苑豫 渊表 猿冤遥

表 猿摇 洗碗机从业人员相关使用知识知晓情况

使用知识 调查数 知晓数 知晓率渊豫 冤
清洗洗臂残渣板 猿园 圆怨 怨远援 苑
预先打开水加热器 猿园 猿园 员园园援 园
机用洗涤液尧干燥剂知识点 猿园 圆苑 怨园援 园
主洗涤水箱的水温为 远缘益以上 猿园 员苑 缘远援 苑
冲淋水箱的水温为 愿缘益以上 猿园 圆员 苑园援 园
最后冲淋的时间不少于 源缘 泽 猿园 圆远 愿远援 苑
剩余食物的去除情况 猿园 猿园 员园园援 园
待洗的餐具正确摆放在洗碗框的方法 猿园 圆愿 怨猿援 猿
餐具未洗干净的是否需重新洗涤及操作方法 猿园 圆远 愿远援 苑
刀尧叉尧勺的洗碗机洗涤方法 猿园 猿园 员园园援 园
合计 猿园园 圆远源 愿愿援 园

猿摇 讨论

本次调查结果显示袁餐饮服务单位的洗碗机最大核

定洗涤数量均能满足该餐饮服务单位最大就餐人数餐具

的需求袁机用洗涤剂尧干燥剂的配备充足率为 员园园援 园豫 遥
洗涤后的餐饮具经 粤栽孕 荧光仪检测袁合格率为 愿源援 苑豫 袁
略高于上海市食品药品监督管理局近期公布的 圆园员园 年

国庆期间食药监部门对餐饮服务单位食具 粤栽孕 荧光仪快

速检测的合格率渊愿猿援 园猿豫 冤咱员暂 袁但依然较低遥 其中传送带

式洗碗机洗涤的餐具合格率仅为 苑愿援 远豫 袁低于全市餐饮

具快速检测合格率的总体水平袁而台式洗碗机洗涤的餐

具合格率为 怨园援 园豫 袁说明该种类型洗碗机的洗涤效果相

对较好遥
在调查中发现袁有 员园 家餐饮服务单位使用了无许可

批准文号尧标识不完整的洗涤液和干燥剂袁这些无许可批

准文号尧标识不完整的机用洗涤液尧干燥剂大多由洗碗机

维护公司提供遥 使用不符合要求的洗涤液和干燥剂袁可
能影响餐饮具的洗涤效果袁甚至造成餐饮具的污染遥

此次调查结果显示袁采用梅花点渊东西南北中冤的科

学采样方式袁对布放在洗碗机物品篮内不同方位的餐具

进行 粤栽孕 检测时袁检测结果没有差异遥 说明洗碗机在使

用时袁洗涤效果是均匀的袁不会因为摆放位置的不同而造

成洗涤消毒效果的差异袁从而不会因为餐具摆放位置不

同而造成餐具洗不干净的情况发生遥
但仅有 员园 台洗碗机的冲淋时间超过 缘园 泽袁这也是造

成餐饮具合格率较低的原因之一遥 提示餐饮服务单位应

强化洗碗机使用时冲淋时间的调试和设置遥
同时袁本次调查也显示袁洗碗机从业人员对洗碗机洗

涤工作温度与操作时间的知晓率较低袁仅为 缘远援 苑豫 和

愿远援 苑豫 袁也是造成餐饮具 粤栽孕 检测合格率较低的原因之

一遥 洗碗机的卫生安全隐患不容乐观袁应当引起监管部

门尧餐饮服务单位和消费者的广泛关注遥
餐饮具是肠道传染病传播的重要媒介袁也是食品被

污染的重要环节遥 餐饮服务单位尧食品安全监督管理部

门应对洗碗机使用尧管理上的隐患予以重视遥 建议餐饮

服务单位加强洗碗机操作人员上岗前的培训袁严格执行

操作规程遥 建立健全洗碗机维护尧检测记录制度袁采购尧
使用与洗碗机相匹配的专用洗涤液和干燥剂袁尤其要加

大对传送带式洗碗机使用的监督管理袁切实保障消费者

的饮食安全遥
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