
文章编号院员园园源 原 怨圆猿员渊圆园员源冤园苑 原 园猿怨园 原 园圆 窑卫生监督与管理窑

基金项目院温州市瓯海区科技局立项课题 渊圆园员圆园员怨苑 号冤遥
作者简介院吴晓玲渊员怨苑猿要 冤袁女袁主管护师遥

质量持续改进理念在控制手术室感染中的应用

吴晓玲 渊浙江省温州市瓯海区人民医院袁 浙江 温州 猿圆缘园园缘冤

摇 摇 广义的质量持续改进 渊 糟燥灶贼蚤灶怎燥怎泽 择怎葬造蚤贼赠 蚤皂鄄
责则燥增藻皂藻灶贼袁悦匝陨冤概念本质是指为满足或超过消费者

的期望值所提供的一个与高品质商品或服务相关的

质量改进过程咱员暂 袁全面质量管理实现了从以往的质

量保证向更新型的体制袁即持续质量改进的转变遥 手

术室是医院的重点科室袁也是医院感染的高危科室袁
其管理质量直接影响手术患者的预后遥 本文报道将

质量持续改进的管理理念和模式应用于手术室感染

控制的效果遥

员摇 资料与方法

员援 员摇 一般资料

浙江省温州市瓯海区人民医院的病房手术室和

门诊手术室年开展手术均为 猿 缘园园 耀 源 园园园 台遥 护士

共 员猿 名袁年龄 员愿 耀 源园 岁袁平均渊猿园援 圆员 依 员远援 猿源冤岁遥
员援 圆摇 方法

以 圆园员圆 年 员 月 员 日至 圆园员圆 年 缘 月 猿园 日为对

照袁从 圆园员圆 年 远 月 员 日起在手术室实施质量持续改

进措施袁为期半年遥
员援 圆援 员摇 建立手术室感染控制小组摇 在医院内设置手

术室感染控制小组袁成员包括感染科人员 员 名袁手术

室护长 员 名袁手术室小组长 员 名袁护理部人员 员 名遥
该小组由手术室护长负责袁主管感染控制工作袁监测

实施每月 员 次袁内容包括院每个手术间空气质量曰抽查

远 个物体表面曰抽查手术室医师尧护士各 圆 名的手卫

生状况袁抽查 源 份无菌物品曰抽查 猿 个消毒液细菌菌

落数曰抽查 猿 个手术器械清洗包遥 及时公布监测结

果袁并上报至护理部尧医院感染控制办公室袁同时召开

小组讨论会遥
员援 圆援 圆摇 完善手术室感染控制规章制度摇 根据中华人

民共和国卫生部于 圆园园员 年 员 月 猿 日正式发布的卫医

发咱圆园园员暂圆 号叶医院感染诊断标准渊试行冤曳规定和内

容袁严格区分无菌区尧清洁区尧污染区袁禁止洁尧污混合

通道遥 制定和完善手术室各项规章制度袁包括手术室

工作管理制度尧手术室护士工作职责尧手术室护理员职

责尧值班人员职责尧手术人员参观制度尧清洁卫生制

度尧消毒隔离制度尧标本管理制度尧一次性医疗用品管

理制度袁以及手术室应急预案遥 制定手术室医护人员

自我防护制度袁并在外科洗手处尧无菌物品取放处尧器
械清洗处等地标示醒目的提示及操作流程和规范遥
员援 圆援 猿摇 制定手术室感染监测指标和标准摇 按照卫生

部 圆园员圆 年 源 月 缘 日发布的叶消毒技术规范曳的检测方

法和标准袁对手术间空气尧物体表面尧消毒液尧灭菌物

品进行采样袁并观察细菌培养结果曰手术器械清洗合

格标准为院器械表面及关节尧齿牙应光洁尧无血渍尧污
渍尧水垢等残留物质和锈斑遥
员援 圆援 源摇 组织学习相关知识摇 由感染科根据上一次监

测和考核的结果组织手术室及医院各科室医护人员

有针对性地学习医院感染控制的相关知识袁并邀请疾

病预防控制中心的专家做讲座遥 同时袁外派手术室医

护人员至省级三甲医院手术室参观学习感染控制工

作袁并定期对手术室医护人员尧外科医师进行标准预

防技术的培训及考核遥
员援 圆援 缘摇 形成监测考核要改善学习要实施的护理质量

持续改进循环摇 在手术室感染控制小组的带领下袁定
期对手术室感染控制情况进行抽查尧监测袁对出现的

问题进行小组讨论袁分析原因袁提出解决和改进的办

法和措施袁加强手术室医务人员的培训袁监督和落实

感染控制措施的实施袁形成一个监测考核要改善学

习要实施的护理质量持续改进循环遥
员援 圆援 远摇 改善设施摇 更换洗手设备袁手术间安装空气

消毒机袁改善污物通道遥
员援 圆援 苑摇 加强管理摇 同感管科开展玉类手术切口感染

目标监测遥
员援 猿摇 评价指标

员援 猿援 员 摇 手术切口感染 摇 根据叶医院感染诊断标准

渊试行冤曳袁具备下列条件之一者即可诊断为手术切口

感染院切口部位出现红尧肿尧热尧痛或有脓性分泌物曰穿
刺抽出的脓液或深部的切口引流出脓液曰自然裂开或

窑园怨猿窑 上海预防医学杂澡葬灶早澡葬蚤 允燥怎则灶葬造 燥枣 孕则藻增藻灶贼蚤增藻 酝藻凿蚤糟蚤灶藻摇 摇 摇 摇 摇 摇 摇 摇 摇 摇 圆园员源 年第 圆远 卷第 苑 期摇 摇 圆园员源袁灾燥造援 圆远 晕燥援 苑



由外科医师打开的切口有脓性分泌物或伴有发热

猿愿益及以上袁切口部位出现局部压痛曰再次手术探查尧
组织病理学检查发现有切口脓肿或其他感染证据遥
员援 猿援 圆摇 卫生学检测摇 手术间空气质量袁物体表面尧消
毒液尧手术室医护人员手尧灭菌物品细菌菌落数袁手术

器械清洗的合格率遥
员援 源摇 统计学分析

用 耘曾糟藻造 软件进行描述性统计分析遥

圆摇 结果

经过半年的质量改进措施的开展实施袁圆园员圆 年

下半年与上半年相比袁玉类手术切口感染率由员援 远员豫
下降至 园援 猿员豫 袁域类手术切口感染率由 远援 愿愿豫 下降

至 员援 猿源豫 袁总手术切口感染率由 远援 圆员豫 下降至

员援 圆员豫 袁见表 员遥
表 员摇 圆园员圆 年两个时段手术切口感染情况比较

手术
类型

上半年

观察例数 感染数 感染率渊豫冤
下半年

观察例数 感染数 感染率渊豫冤
玉类 猿园怨 摇 缘 员援 远员 猿圆园 员 园援 猿员
域类 圆 员园苑 员源缘 远援 愿愿 圆 圆源猿 猿园 员援 猿源
合计 圆 源员远 员缘园 远援 圆员 圆 缘远猿 猿员 员援 圆员

摇 摇 圆园员圆 年下半年与上半年相比袁手术间空气尧物体

表面尧消毒液尧手术室医护人员手卫生学检测结果袁以
及手术器械清洗合格率都有提高袁总体卫生学检测结

果合格率由 怨缘援 员圆豫提高至 怨怨援 圆苑豫 袁见表 圆遥

表 圆摇 圆园员圆 年两个时段手术室卫生学检测结果比较

检测项目
上半年

检测数 合格数 合格率渊豫 冤
下半年

检测数 合格数 合格率渊豫 冤
手术间空气 缘源 缘员 怨源援 源源 缘源 缘猿 怨愿援 员缘
物体表面 员园源 怨怨 怨缘援 员怨 员园源 员园圆 怨愿援 园愿
手术室医护人员手 苑圆 远愿 怨源援 源源 苑圆 苑圆 员园园援 园园
消毒液 苑圆 远苑 怨猿援 园远 苑圆 苑员 怨愿援 远员
灭菌物品 缘源 缘源 员园园援 园园 缘源 缘源 员园园援 园园
器械清洗 缘源 缘员 怨源援 源源 缘源 缘源 员园园援 园园
合计 源员园 猿怨园 怨缘援 员圆 源员园 源园苑 怨怨援 圆苑

猿摇 讨论

手术室是治疗疾病的重要科室袁是感染的高危场

所袁其管理质量将直接影响患者的安全和预后袁也是

衡量医院管理水平的重要标志遥 而医院手术室感染

控制存在较多难点袁如设施落后尧知识缺乏尧制度不健

全袁手术室医护人员对标准预防尧医院感染控制的知

识和技术掌握欠全面等咱圆 原 猿暂 遥 持续质量改进是一种

对质量持续尧渐进地改善尧提高尧改进过程的质量管

理袁强调团队的参与意识袁通过收集尧分析资料来形成

一个正反馈的循环体系遥 将质量持续改进应用在手

术室感染控制中袁通过查找感染控制管理中存在的问

题袁对手术室感染控制工作提出标准和规范袁有针对

性地改进袁推动管理质量不断提高遥
本研究通过成立手术室感染控制小组袁建立合理

的考核标准和规范袁每月监测和追踪术后切口感染发

生情况袁对手术室感染控制中存在的问题进行分析总

结袁评价手术室感染预防措施的执行情况和效果遥 平

时抽查袁根据监测结果改进感染预防与控制措施的实

施袁并加强对医护人员感染控制知识和技能的培训袁
实现质量的持续改进遥 通过实施护理持续质量改进袁
圆园员圆 年下半年与上半年相比袁手术切口感染率下降袁
手术间空气尧物体表面尧消毒液尧手术室医护人员手卫

生学检测结果袁以及手术器械清洗合格率都有提高遥
研究表明袁通过实施感染监测和遵从正确的感染控制

规范袁可以提高手术室感染控制的水平遥
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